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Capitolul 2 - Mediere interculturala si activitati interculturale

2.1.Manualul formatorului

Titlul atelierului

Cultura pentru incluziune sociala

Grup tinta

Tineri migranti si tineri aflati in abandon scolar timpuriu sau marginalizati

Scopul atelierului

Atelierul are ca scop utilizarea culturii, in diferitele sale forme, ca un instrument de incluziune sociala. Artele
si cultura pot fi o forma de limbaj alternativ, prin care oamenii se pot exprima. Activitatile culturale detin o
capacitate incluziva remarcabild, pentru ca pot acorda tinerilor marginalizati ocazia sa priveasca din alta
perspectiva contextul in care traiesc. Asadar, prin activitdti culturale si artistice, grupurile tintd vulnerabile si
marginalizate se pot implica activ in comunitatea in care trdiesc.

Obiectivele
atelierului

Dupa finalizarea atelierului, participantii ar trebui sa aiba:
Cunostinte

e Cunostinte despre metodele de incluziune sociala

e Cunostinte despre implementarea de activitati de educatie non-formala

e Cunostinte interculturale

Abilitati

e Abilitati de rezolvare a problemelor

e Abilitati in ajutarea participantilor s& dobandeasca noi metode de abordare a situatiilor problematice

o Abilitati de identificare @ modului de abordare pe care il adoptd participantii in raport cu anumite tipuri
de situatii problematice

e Competente interculturale
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Atitudini / Comportamente

e Schimbarea atitudinii cu privire la relatiile interpersonale

e Sprijinirea participantilor in dezvoltarea intuitiei in comportamentul lor

e Sprijinirea participantilor in dezvoltarea intuitiei in atitudinile lor fata de ceilalti
e Schimbarea atitudinii la munca, in cadrul familial sau in viata sociald

Dimensiunea Minimum 7 si maximum 14 persoane
grupului:

Durata atelierului: | 1z
8 ore in total
4 sesiuni a cate 2 ore de instruire fiecare (1,5ore)

Pregatiri: e O incdpere cu suficient spatiu pentru miscare si desfasurat activitati

e Asigurati catering pentru pauzele de cafea si de pranz sau furnizati informatii cu privire la optiunile pentru
luat masa din apropiere.

Materiale

Inainte de atelier, trainerul trebuie s& pregéteasc 4 flipchart-uri cu titlurile temelor si activitétilor ce urmeaz3
sa fie implementate.

Plan de lectie

Metode si Materiale /
procedee echipamente
didactice necesare

Durata

Nr. Teme si subteme / activitati de invatare .
(minute)
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1 |Introducere 15 Prezentare si Baloane
Formatorul intdmpind participantii, prezentandu-se. Apoi va prezenta jocurile activitati de markere
de energizare, pentru a facilita intercunoasterea si a ajuta la realizarea unui intercunoastere | permanente
prim contact in grupul de lucru. Boxe si
Jocuri de energizare computer ]
o Impartiti baloanele participantilor si cereti-le ca dupd ce le umfla s3 le pentru muzica
personalizeze cu numele lor (scris cu markerul). Toate baloanele sunt
aruncate in mijlocul incdperii, pe podea.

e Incepe muzica si cand se opreste, fiecare trebuie s ridice un balon (altul
decat al sau).

e Apoi, unul cate unul, participantii trebuie sa gdseasca persoana al carui
nume este scris pe balon si sa i-l inmaneze.

Prima tema: Jocul de rol ca instrument de incluziune
2 | Prezentare despre jocul de rol 10 Prezentare Laptop pentru

Jocul de rol, ca toate tehnicile de simulare, incearca sa reproduca in clasa sau
intr-un laborator si apoi intr-o zona sigura, probleme si evenimente din viata
reald. Diferenta dintre psihoterapie si jocul de rol este ca prima vorbeste
despre aspecte personale, in timp ce jocul de rol are un obiectiv mai larg,
abordand rolurile organizationale sau sociale, in general. Multe dintre
problemele de relatii umane ale societatii provin in parte din expresii ale
atitudinilor si sentimentelor de grup. O clasa sociala, un grup etnic, un club,
0 gasca si asa mai departe, dezvolta norme de gandire si comportament care
afecteaza individul si relatia lui cu oamenii din grup si din afara acestuia.

prezentare
PowerPoint

Flipchart
pentru notarea
unor cuvinte
cheie din
timpul
prezentdrii
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In activitatea pe care o vom explica, scenariul reprezinta conflictele sociale
sau problema sociald, iar participantii trebuie sa isi asume diferite roluri si sa
gaseasca o solutie pentru scenariul lor.

3 |Astazi sunt... 60 Activitdti de joc | Coli de hartie
o Impartiti participantii in 5 grupe de cate 3. de rol pe care sa se
e Dati-le fiec&rui grup céte un scenariu propriu si explicati-le ce au de ficut. scrie scenariile
e Acordati-le timp sa scrie solutia si finalul scenei, distribuind rolurile si trebuie
trebuind s& punad in scend scenariul analizat. impartite
e Fiecare grup are la dispozitie 10 minute pentru punerea in scena. grupurilor

Scenariul nr. 1

Intr-un apartament din Londra locuiesc impreund trei tineri de diferite
nationalitati ...

« San este un bdiat care s-a ndscut in Birmania si tocmai a inceput sa lucreze
ca inginer; el este un baiat foarte timid si politicos, iar cea mai mare pasiune
a sa este gatitul. Mancarea tipicd din Birmania este mohinga, care este o
mancaricd de peste cu taitei de orez, lemongrass, usturoi, ghimbir si ceapa pe
care le consuma la orice ora din zi sau din noapte.

e Giovanna este italianca si a decis sa locuiasca la Londra pentru a studia
designul, dar, din pacate, nu poate gasi un loc de munca, asa ca lucreaza
intr-un club disco toata noaptea si vine intotdeauna acasa la 6 dimineata, asa
ca este adesea foarte obosita in timpul zilei.

. Gaspard este un artist, care inca nu a inteles ce vrea sa faca cu viata
lui, Intotdeauna intarzie cu plata chiriei si de multe ori 1i cere bani lui San,
care il ajuta fara retineri.
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Intr-o zi izbucneste o certd uriasd intre colegii de camerd: Giovanna se
enerveaza pentru cd in fiecare dimineata la ora sapte San gateste si face mult
zgomot si umple casa de mirosuri de mancare. Giovanna este foarte agresivd
cu el. Gaspard nu poate calma spiritele; stie ca Giovanna este o colega de
camera foarte buna, dar este prieten si cu San.

Cum se termina povestea? Gaseste o solutie!

Scenariul nr. 2

La liceu

e Karim merge la scoala de 6 luni, vine din Maroc si nu vorbeste italiana
foarte bine.

e Fredrich este german si este in Italia de numai 2 ani, dar a invatat limba
rapid.

e Paolo este italian si vine dintr-un cartier foarte sarac.

Toti 3 sunt legati de o prietenie strénss. Intr-o zi, unul dintre colegi invitd
toata clasa la petrecerea de ziua lui, mai putin pe Karim si Paolo. Fredrich
merge la petrecere, dar ziua urmatoare se simte vinovat, iar prietenii lui sunt
foarte tristi.,

Ce va face grupul de prieteni pentru a-si salva prietenia?

Scenariul nr. 3
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La granita dintre o tara non-europeana si o alta tara europeana

e Un refugiat cu familia sa incearca sa treaca frontiera fraudulos; este speriat
si nu are bani. Le este frig si nu pot fi trimisi inapoi.

e Un politist de frontiera nu stie ce sa facad. Situatia il ingrijoreaza si il
impresioneaza, dar nu ii poate lasa sa treaca.

e O persoana de contact de la un ONG ce militeaza pentru drepturile omului.

Barbatul care incearca sa treaca granita Uniunii Europene are dreptul sa aplice
pentru statutul de refugiat, dar comportamentul sau anxios si nevrotic datorat
nivelului ridicat de stres il agita pe politist,

Cum vor rezolva aceasta situatie dramatica?

Scenariul nr. 4
La liceu

e Martin este un elev model; ii place literatura, istoria si geografia; canta la
pian si li place sa cdlatoreasca impreuna cu familia.

e Ivo niciodatd nu fnvatd si nu isi face temele. {i place doar s& joace fotbal.
Este adesea singur acasa pentru cd mama lui lucreaza toata ziua; ii place
sa joace fotbal in gradina din apropierea casei sale.

e Rita este o profesoard de istorie foarte tandra si vrea ca Martin si Ivo sa
lucreze impreuna la un proiect la istorie, pe care sa il prezinte in fata clasei.

Pentru Martie este foarte important sd ia 10 pentru proiect, dar pe Ivo nu il
intereseaza scoala. Termenul limita se apropie; cei doi colegi se ceartd
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intruna, pana ajung sa se ia la bataie. Dacd nu gdsesc o solutie, vor lua
amandoi note proaste.

Ce se va intampla in ziua prezentdrii? Care va fi observatia profesoarei Rita?

Scenariul nr. 5
Intr-un centru pentru tineret

¢ Giulia este o tanara lucratoare de tineret care tocmai a inceput sa lucreze
intr-un centru pentru tineret, cu copii ce au probleme in familie.

e Richard este un copil de 12 ani dintr-o tara africana.
e Peter este un copil de 12 ani de etnie roma.

Richard si Peter se cearta frecvent si au uneori comportamente ofensatoare
si, din pdcate chiar si rasiste. Seful Giuliel ii cere sa gaseasca o solutie pentru
ca cei doi copii sa ajunga sa se cunoasca mai bine.

Cum se va comporta Giulia?

4 |Evaluare 10 Brainstorming Flipchart
Trainerul ar trebui sa medieze compararea tehnicilor folosite pentru sau dezbatere pentru a
gestionarea conflictelor. evidentia unele

cuvinte cheie

5 |Pauza de cafea 15

A doua tema: Arta povestirii ca instrument de incluziune
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Jocuri de energizare 5 Jocuri de Muzica de

Impértiti pe echipe, participantii trebuie s& formeze un cerc. Instructorul fi energizare fundal

invita sa inchida ochii, sa intinda bratele in fata si sa incerce sa ajunga la

mainile celorlalti participanti. Fara sa deschida cercul, participantii deschid

ochii si incearca sa desfaca ,,nodul” pe care l-au creat cu bratele lor, incercand

sa facd un cerc perfect. Castigatorul va fi prima echipa care reuseste sa

dezlege ,nodul” fard a-si separa mainile. Toate echipele trebuie sa finalizeze

activitatea.

Prezentare despre istorisire 15 Prezentare Laptop pentru

National Storytelling Network (Reteaua nationala a istorisirilor) defineste arta prezentare

povestirii ca o forma antica de arta si o forma valoroasa de exprimare umana. PowerPoint

“Arta povestirii are stranse legdturi cu literatura, cu cultura populara, cu Flipchart

patrimoniul cultural. Este un omagiu adus limbii materne, limbilor strdine, pentru notarea

dialogului intercultural” (FEST, Federation for European Storytelling). unor notiuni

Povestirea orald poate fi folositda pentru diverse grupuri tinta si pentru a ch.eie din

aborda diferite probleme sau fenomene sociale; poate reprezenta o modalitate tlmpuul .

de a surprinde si de a conserva cultura, traditia si identitatea (FEST, prezentaril

Federation for European Storytelling) sau poate fi folosita ca instrument de

incluziune sociala.

Spune-mi o poveste 45 Povestire orala Trainerul

“Spune o poveste” este un exercitiu de imaginatie; plecand de la cateva trebuie sa

cuvinte cheie, participantii vor dezvolta o poveste prin care s& transmitd care pregateascd 4
cutii si mai

sunt gandurile si sentimentele lor cu privire la o problema sociala.
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Participantii sunt impartiti in 5 grupuri de cate 3. multe
in mijlocul camerei sunt patru cutii cartonase
¢ Locatie

e personaj principal

e Subiect

e obiectiv

Instructorul trebuie sd introduca in cutii cartonase pe care sunt descrise
diferite locatii, protagonisti, subiecte si obiective. Nu exista limite pentru
imaginatia ta!

Fiecare grup trebuie sa ia cate un cartonas din fiecare cutie. Pe baza
informatiilor de pe cartonase, participantii trebuie sa creeze o poveste.

Odatd povestea creata, participantii sunt incurajati sa o deseneze, sa o scrie
sau sa o puna in scend, filmand-o cu telefonul.

Ulterior, 2 grupe se vor uni si vor fi instruiti sa creeze o singura poveste pe
baza celor 2 povesti anterioare.

9 |Evaluare 10 In cerc Trainerul
Trainerul invita participantii sa se aseze in cerc si sa isi exprime parerile si noteazd
sentimentele legate de activitatea desfasuratd, intr-un singur cuvant. cuvintele

participantilor,
pentru a
intocmi un

raport
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10 |Pauza de cafea 15
A treia tema: Activitati de colaborare ca instrument de incluziune

11 |Jocuri de energizare 10 Jocuri de
Facilitatorul numeste cateva culori. Participantii trebuie s atinga cat mai energizare
repede un obiect de culoarea respectiva. Urmatorul pas ar putea fi ca fiecare
sa atinga un articol vestimentar sau un accesoriu de aceeasi culoare, al
unuia dintre membrii grupului.

12 |Prezentare despre activitatile de colaborare 10 Prezentare Laptop pentru

O activitate de colaborare implica — dupa cum o denota si numele acesteia —
colaborare intre diferiti subiecti, incurajarea vorbirii, ascultdrii si a actiondrii
impreund. Lucrul cu un partener sau intr-un grup restrans permite
studentilor sau, in general, tinerilor si adultilor, sa se simta mai increzatori.
Formarea grupurilor necesita atentie sporitd; de exemplu: e important ca
grupul sa fie eterogen, sa cuprinda barbati si femei din medii sociale si
culturale diferite. Lucrul in echipa trebuie organizat in asa fel incat toti
membrii echipei sa aiba un rol si sa contribuie in mod activ si concret la
desfasurarea activitatii.

Conform Fundatiei Bell, se pot identifica 4 tipuri de activitati de colaborare:
e Discutii in perechi sau in grup

e Colaborare pentru indeplinirea unor sarcini comune

e Activitati cu elemente de competitivitate / jocuri

e Teatru si joc de rol

prezentare
PowerPoint

Flipchart
pentru notarea
unor cuvinte
cheie din
timpul
prezentarii
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e Activitati de schimb de informatii, incluzand jocuri de bariera

13

“Podul peste marele rau”
e Explicati concursul fiecarui grup si oferiti-le materialele
Sunteti locuitorii unui sat de pe unul din malurile “marelui rau”.

Ati hotdrat, impreuna cu locuitorii din satul de pe celdlalt mal sa construiti un
pod.

Fiecare din cele doua sate este responsabil pentru construirea unei jumatati
a structurii.

Comunicarea dintre cele doua sate este dificil de realizat, dar sperati sa puteti
profita de orice contact pe care il veti putea avea cu persoanele din celdlalt
sat. O persoana va fi trimisd pentru stabilirea comunicarii intre cele doua
comunitati.

In 20 de minute trebuie s& aveti jum&tatea voastra de pod gata si s& o
conectati cu cea a celuilalt sat.

Odata podul terminat, o comisie va testa structura: podul trebuie sa fie
suficient de puternic pentru a sustine un pahar cu apa plasat in mijlocul
acestuia.

e Dupa 10 minute, alegeti un participant din fiecare grup si acordati-i rolul

de migrant, furnizandu-i, in acelasi timp si informatiile necesare.

Ai devenit acum migrant. Te-ai mutat din satul natal in satul de peste rau.
Noul sat este acum noua ta comunitate permanentd; totusi, nimic nu este
usor in acest mic microcosmos.

45

Invatare in
colaborare

Lipici, carton,
cutii, banda
adeziva.

Trainerul
trebuie sa
pregdteasca
coli de hartie
pe care sa
scrie
instructiuni
pentru ambele
grupe si
pentru
interpretul
migrantilor.
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Odata ajuns in noul sat, nu vei putea intelege limba vorbita si, prin urmare,
nu iti este permis sa vorbesti sau sa reactionezi la spusele celorlalti.

Cu toate acestea, te poti exprima gesticuland sau poti reactiona la gesturile
altor oameni (dar tine seama doar de gesturile lor, nu si de cuvintele lor!)
Izolarea ta lingvisticd va lua sfarsit cand va hotdri unul dintre facilitatori. In
acel moment, vei fi invatat deja limba satului gazda si ti se va permite sa
comunici verbal din nou.

. La final, uniti cele doua jumatati de pod si verificati daca sustin un pahar
Cu apa.

14 |Evaluare 10 In cerc Trainerul
A fost dificil s& comunicati si sa lucrati in grup? Cum s-a simtit persoana care noteaza
a jucat rolul migrantului? raspunsurile
A fost greu sa fii acceptat? A fost util in construirea podului? participantilor
15 |Pranzul 60
A patra tema: Cartografierea Gandurilor ca instrument de incluziune (Mind Mapping)
16 |Jocuri de energizare 15 Jocuri de Pregatiti
Jumatate din grup std pe scaune, rdmanand un scaun gol — cealalta energizare incdperea cu

jumatate in spatele lor, cu mainile in jos (cate o persoana in spatele fiecarui
scaun, inclusiv in spatele scaunului gol). Persoana din spatele scaunului gol
este “seducdtorul”. El / Ea incearca sa “seducd” pe cineva, ca sa il aduca pe
scaunul gol, facand din ochi celor care stau pe scaune. Daca li se face cu
ochiul, trebuie sa sara de pe scaun inainte ca persoana din spatele lor sa fi

scaune asezate
in cerc
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prinda. Daca scapa, ocupa scaunul liber al “seducatorului® si este randul
altcuiva sa faca cu ochiul. Daca sunt prinsi, se raman pe loc si “seducdtorul®
trebuie sa faca cu ochiul altcuiva.

17

Prezentare despre Cartografierea gandurilor (Mind Mapping)

Hartile mentale sunt reprezentatii vizuale ale conceptelor. Punctul de plecare
este o idee sau un subiect. Primul pas este sa identificati un cuvant cheie care
reprezinta conceptul. Apoi cuvintele cheie sau imaginile se ramifica spre tot
mai multe exemple specifice. Hartile mentale pot fi foarte personalizate si
incurajeaza realizarea de conexiuni multiple; ele ajutd in procesul de
intelegere, dar te ajuta, de asemenea, sa exprimi un concep intr-o maniera
usoard. Adesea, persoanele timide sau care intampina dificultati in exprimarea
sentimentelor, pot folosi hartile mentale pentru a-i ajuta sa extrapoleze ce
este in sufletul lor. Hartile mentale digitale pot fi de real ajutor in dezvoltarea
unor diferite activitati:

e Activitati de brainstorming

e Sprijin in creativitate

e Sprijin in reprezentare

e Sprijin in memorarea conceptelor fundamentale

e Comunicarea gandurilor

e Socializarea cunoasterii

e Proiectarea si implementarea cursurilor interdisciplinare
e Organizarea resurselor activitatilor si de timp

e Instrument de invatare cooperativa

15

Prezentare

Laptop for
Prezentare
PowerPoint

Flipchart
pentru notarea
unor cuvinte
cheie din
timpul
prezentarii
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18 Mind Mapping pentru incluziune sociala 30 Mind Mapping Trainerul
o Impartiti participantii in 3 grupe de cate 5 trebuie sa
e Alegeti 3 chestiuni sociale (marginalizare, radicalizare, rasism) pregateasca
e Desemnati cate un subiect fiecdrei grupe coli de hartie
 Fiecare grup trebuie sa creeze o harta mentala care explica aspectul social, pe care sa
ca si cum ar explica problema unor copii de scoala primara. scrie cele 3
 Fiecare grupd trebuie sa explice harta mentala celorlalti participanti cuvinte cheie
19 |Evaluare 10 in cerc Trainerul
E complicat sa realizezi o harta ? ce puncte forte si ce puncte slabe are o noteaza

harta mentala?

raspunsurile
participantilor

Evaluare finala

La finalul zilei, participantii vor lipi pe “postarea zilei” emoticoane (reproduse pe suport de hartie) pentru a-si exprima

activitatea desfasurata, avand posibilitatea sa lase si comentarii.

reactiile la

Training Material

Manualul studentului

Resurse:

FEST Federation for European Storytelling. Extras din: https://fest-network.eu/

Mind-Mapping: Extras din: https://www.mindmapping.com

Fundatia Bell; Extras din: https://ealresources.bell-foundation.org.uk/teachers/great-ideas-collaborative-

activities

Definitie a culturii democratice, extras din: http://fundfordemocraticculture.org/democratic-culture/



https://fest-network.eu/
https://www.mindmapping.com/
https://ealresources.bell-foundation.org.uk/teachers/great-ideas-collaborative-activities
https://ealresources.bell-foundation.org.uk/teachers/great-ideas-collaborative-activities
http://fundfordemocraticculture.org/democratic-culture/
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2.2.Material didactic suplimentar

e 1 prezentare PowerPoint

e 1 manual al studentului



